
◆◆◆◆サーバにサーバにサーバにサーバに蓄積蓄積蓄積蓄積されたメールをされたメールをされたメールをされたメールを削除削除削除削除するするするする 

１．環境設定メニューにログインし、「蓄積メールを削除する」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

※ 環境設定メニューにログインし、「メール蓄積容量」を確

認いたします。その上で「蓄積メールを削除する」ボタンを

クリックします。 

※「メール蓄積容量」が上限に達した場合、お客様宛ての新

規メールが受けられなくなります（サーバ側で送信者にエラ

ーメッセージを返します）ので、通常ご利用時には出来るだ

け定期的に受信するか、ご利用のメールソフトで「受信した

メールをサーバに残さない。」設定にするなど、「メール蓄積

容量」を超えないようご配慮願います。 

① 蓄積メール削除画面が表示されます。 

※本設定では全ての「蓄積メール」が削除されます。一部の

メールのみ残すことは出来ませんのでご注意願います。 

 

② 左上注意事項をご確認の上「削除」ボタンをクリックし

てください。 

※一旦削除したメールは元には戻せませんのでご注意願いま

す。 

 


